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Melden van een zorgpunt

Heeft u een zorgpunt over het functioneren van een mentor, een vrijwilliger, een
medewerker of de stichting, of wilt u een situatie bespreken waarbij u zich niet prettig of
veilig voelt? Dan kunt u ook contact opnemen met de klachtencontactpersoon. Deze
persoon is naast klachtencontactpersoon ook beschikbaar voor het melden van
zorgpunten. Zij biedt als vertrouwenspersoon een luisterend oor, denkt mee over
mogelijke vervolgstappen en behandelt uw melding vertrouwelijk.

Een zorgpuntmelding kan betrekking hebben op bijvoorbeeld ongewenst gedrag,
belangenverstrengeling, machtsmisbruik, integriteitskwesties of andere situaties waarvan
u vindt dat deze aandacht behoeven of verbeterd kunnen worden.

Deze persoon staat los van de dagelijkse organisatie van de stichting en vervult deze rol
onafhankelijk.

De contactgegevens vindt u hieronder:
mr Margriet Maris

Jericholaan 71A

3061 HC Rotterdam

M. 06 511 661 61

margriet@hetvolstevertrouwen.nl

www.hetvolstevertrouwen.nl
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