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Intervisie

Mij, Ruud Heijloo, is gevraagd een kort stukje over intervisie te schrijven.
Dit is best een klus.

Het is mij al vaker opgevallen als er een groep mentoren elkaar ontmoeten
dat ze snel in gesprek zijn over de wetenswaardigheden en moeilijkheden
waar ze in het mentoraat tegenaan lopen.

Ze verzamelen zo mogelijke oplossingen bij de problemen waar ze tegenaan
lopen. Het blijft echter vaak bij één oplossing en dat is jammer.
Want is het wel de beste oplossing ? En zijn er ook nog betere oplossingen?

Er zijn methodes om in een korte tijd veel oplossingen voor een probleem
met elkaar te bedenken. Die methode heet intervisie.

Als je aan intervisie deelneemt bespreek je met elkaar een probleem
volgens een vast schema.
Dat probleem wordt een casus genoemd. Bijvoorbeeld:

Hoe kom je met een bewindvoerder tot goed overleg als je de gevraagde
informatie weer niet krijgt?
Of wat doe je met lastige familie van een client?

Eerst verken je het probleem door vragen over het probleem te stellen aan
de gene die de casus heeft ingediend. Oplossingen zijn in die fase echt
verboden want als de oplossing er is zul je niet zo makkelijk nog andere
oplossingen vinden.

Als door de vragen het probleem helemaal inzichtelijk is geworden bedenken
alle deelnemers aan de intervisie (behalve de indiener) voor zich zelf
mogelijke oplossingen.

Deze oplossingen worden samengevat op een flipover.

Nu wordt het spannend want de indiener wordt gevraagd wat hij/zij werkbare
ideeén vindt en wellicht kan hij/zij over zijn/hun eigen ervaring rond deze
casus ook al het een en ander vertellen.

De essentie van intervisie is dus met elkaar veel oplossingen voor een casus
te bedenken.

De mentor die de casus heeft ingediend, maar ook de andere mentoren
komen met een lijst vol ideeén thuis en hebben nieuwe kennis verzameld die
jou ook op andere momenten bij een soortgelijk probleem kan helpen.

De mentor blijft natuurlijk kapitein op zijn eigen schip, kiest zijn eigen
oplossing uit de aangedragen ideeén.

Eén oplossing die de mentor en zijn client goed moeten passen!

Zo verbeteren we samen de kwaliteit van het mentorschap.

Regelmatig worden intervisie bijeenkomsten afgelast. Jammer eigenlijk want
je doet in korte tijd veel nieuwe ideeéen op en leert veel collega’s kennen.

Ik hoop van harte jullie binnenkort op een intervisie te mogen begroeten.
Met een vriendelijke groet,
Namens de groep van begeleiders (supervisor)van de intervisie.

Namens de supervisors,
Ruud Heijloo

Bijeenkomsten 2024

Regio Supervisoren | Datum Locatie
Goeree Sabine Woensdag |Wijkcentrum
Overflakkee en Ruud 25 maart Middelharnis

2024

19.00u —

20.30u
Hoekse Sjaak en Maandag 15 [Zuidwester
Waard Yvonne april 2024 Oud Beijerland

19.00u-

20.30u
Nieuwe Sjaak en Maandag 6 [Zaal (boven)
Waterweg Patrick mei 2024 wijkvereniging
Noord 19.00u- De Flat

20.30u Maassluis.
Zuid + Patrick en Maandag 14 [Hospice
Barendrecht + | Yvonne oktober Barendrecht
Ridderkerk 2024

19.00u-

20.30u
R’dam Myrna en Woensdag [Stichting
Centrum, Patrick 11 Mentorschap
Krimpen, september |Rotterdam
Capelle, 2024 Nesselande
Prinsenland 19.00u-

20.30u

Aanmelden?

ledereen is welkom in elke regio. Graag een mail naar:
secretariaat@mentorschap-rotterdam.nl

Cypruslaan 404
\ Mentorschap 3059 XA Rotterdam

' Rotterdam e.o.

Deze e-mail is verstuurd aan {{email}}. * Als u geen nieuwsbrief meer wilt ontvangen, kunt
u zich hier afmelden. < U kunt ook uw gegevens inzien en wijzigen. * Voor een goede

ontvangst voegt u secretariaat@mentorschap-rotterdam.nl toe aan uw adresboek.
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